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Formularz odstąpienia od umowy
Załącznik do Regulaminu sklepu FlowLab

Adresat

FlowLab Katarzyna Zioło-Baron, ul. Wróbli 28/18, 40-534 Katowice, e-mail: kzb@flowlabstudio.pl

Niniejszym informuję o odstąpieniu od umowy dotyczącej:

  ☐ dostarczenia treści cyfrowej / usługi cyfrowej

  ☐ konsultacji / warsztatu / szkolenia online

  ☐ pakietu diagnostycznego online

  ☐ innego świadczenia: ________________________________________________

Informacja Dane Konsumenta

Nazwa produktu lub usługi  

Numer zamówienia  

Data zawarcia umowy  

Imię i nazwisko Konsumenta  

Adres Konsumenta  

Adres e-mail użyty w 
zamówieniu

 

Numer telefonu – opcjonalnie  

Oświadczenie: Odstępuję od wskazanej wyżej umowy. Proszę o zwrot należnej płatności zgodnie z 
obowiązującymi przepisami.

Zwrot co do zasady następuje tą samą metodą płatności. Numer rachunku należy podać tylko wtedy, gdy uzgodniono zwrot 
przelewem na inny rachunek.

____________________________________________________

Data i podpis Konsumenta – podpis wymagany tylko przy formularzu papierowym

Ważne: Prawo odstąpienia może wygasnąć po prawidłowym, wcześniejszym dostarczeniu Treści cyfrowej albo pełnym 
wykonaniu usługi. Decydują warunki Umowy i przepisy.
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